

[bookmark: _GoBack]Заявление на услуги Сервис НТ
ПАО Московская Биржа

Схема подключения на подключение/отключение 
«Услуги по нагрузочному тестированию»
к договору Информационно-технического обеспечения 
№______/TC от «__» __________ 20___ г.

Настоящим
	Наименование Клиента:
	Указывается полное наименование организации


Просит (необходимо выбрать один из вариантов):
	А. ☐ Предоставить услугу*:
Выбирается одна услуга. Разрешается заказ не более 1 услуги на 1 рынок.
	IP адреса

	☐ Услуга по нагрузочному тестированию 
(Фондовый рынок)
	     

	☐ Услуга по нагрузочному тестированию 
(Срочный рынок)
	     



	B. ☐ Отключить услугу:


	☐ Услуга по нагрузочному тестированию 
(Фондовый рынок)

	☐ Услуга по нагрузочному тестированию
(Срочный рынок)



	**Ответственные лица
на стороне Клиента
	ФИО
	Телефон
	e-mail

	По организационным вопросам:
	     
	     
	     

	По техническим вопросам:
	     
	     
	     


*  Дополнительные условия предоставления услуги:
· Выходные дни – система доступна, техподдержка не оказывается;
· Рабочие дни – обеспечивается техническая поддержка системы с 9:00 до 18:00;
· В случае технических проблем в работе услуги, гарантированное время восстановления работоспособности:
· В случае программного сбоя - 2 часа;
· В случае нестандартного программного сбоя, требующего изменения/доработок функционала сервиса – до 2-х дней;
· В случае аппаратного сбоя – до 2-х дней.
· Допускаются технологические перерывы до 2 рабочих дней в месяц для обновления системы, ОС, изменения и проверки параметров системы и нагрузочного модуля, с согласованием за 5 рабочих дней.

** Обязательно для заполнения.

С тарифами и условиями предоставления услуги ознакомлен и согласен. Оплату в соответствии с тарифами гарантирую.
	Клиент: ____________/___     /
	
	Технический центр: ____________/___     /

	«       »       20     .
	
	«     »       20     .

	
МП
	
	
МП




Заполняется сотрудниками Технического центра

	дата исполнения

	     

	ФИО исполнителя
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Заявление на услуги Сервис НТ     ПАО Московская Биржа     Схема подключения  на подключение /отключение     «Услуги по нагрузочному тестированию»   к договору   Информационно - технического обеспечения     №______/TC от «__» __________ 20 _ __ г.     Настоящим  

Наименование Клиента:  Указывается полное  наименование организации  

Просит  ( н еобходимо выбрать один из вариантов) :  

А.  ?   Предоставить услугу * :   Выбирается одна услуг а .  Разрешается заказ не более 1 услуги на 1 рынок .  IP   адреса  

?   Услуга по нагрузочному тестированию    (Фондовый рынок)         

?   Услуга по нагрузочному тестированию    (Срочный рынок)         

 

B .  ?   Отключить   услугу :    

?   Услуга по нагрузочному тестированию    (Фондовый рынок)  

?   Услуга по нагрузочному тестированию   (Срочный рынок)  

  *    Дополнительные условия предоставления услуги :      Выходные дни  –   система доступна, техподдержка не оказывается;      Рабочие дни  –   обеспечивается техническая поддержка системы с 9:00 до 1 8 :00;      В случае  технических  проблем  в   работ е   услуги , гарантированное время восстановления  работоспособности :   -   В случае программного сбоя  -   2 часа;   -   В случае нестандартного программного сбоя, требующего изменения/доработок  функционала сервиса  –   до 2 - х дней;   -   В случае   аппаратного сбоя  –   до 2 - х дней.      Допускаются технологические перерывы до 2 рабочих дней в месяц для обновления системы, ОС,  изменения и проверки параметров системы и нагрузочного модуля, с согласованием за 5 рабочих  дней.     ** Обязательно для заполнения .     С   тарифами и условиями предоставления услуги ознакомлен и согласен. Оплату в  соответствии с тарифами гарантирую.  

** Ответственные лица   на стороне Клиента  ФИО  Телефон  e - mail  

По организационным вопросам:                       

По техническим вопросам:                       

